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Se recomienda RESPALDAR los correos existentes en los servidores Kiliwa o Aiken cicese.mx en
su computadora, utilizando CARPETAS LOCALES en un cliente de correos como Microsoft Outlook,
Mozilla Thunderbird o Mail de Mac, vea la Guia rapida para la creacién de carpetas locales disponible en
el portal de Telematica - Servicios - Correo electrénico institucional.

Si no cuenta con un equipo de cémputo asignado en donde realizar el respaldo puede MIGRAR
MANUALMENTE los correos existentes en los servidores Kiliwa o Aiken cicese.mx a su cuenta
cicese.edu.mx utilizando un cliente de correo como Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird o Mail de
Mac, en el cual debe configurar las dos cuentas de correo tanto cicese.mx como cicese.edu.mx.

Si ya utiliza alguno de estos clientes para su cuenta de correo de kiliwa o aiken inicie en el paso 3.
1.- Instalar uno de los clientes de correos recomendados

2.- Configurar su cuenta de correo cicese.mx alojada en los servidores kiliwa.cicese.mx o
aiken.cicese.mx utilizando los siguientes parametros

Servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: IMAP

Nombre del servidor: aiken.cicese.mx o kiliwa.cicese.mx
Puerto: 993

Seguridad: SSL/TLS

Autenticaciéon: Password Normal

Servidor de correo saliente (SMTP)

Nombre del servidor: aiken.cicese.mx o kiliwa.cicese.mx
Puerto: 465

Seguridad: SSL/TLS

Autenticacion: Password Normal

3.- Configurar su cuenta de correo cicese.edu.mx alojada en gmail.com siguiendo las guias de
configuracidn correspondiente provistas en https://telematica.cicese.mx/servicios Correo institucional
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4.- En este punto deberad visualizar las dos entradas de correos CICESE.MX y CICESE.EDU.MX en
su cliente de correos,

En la siguiente imagen se muestra el ejemplo de despliegue de Mail de Mac
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a) Colocarse bajo la entrada cicese.mx (origen)
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b) Seleccionar los correos que desea MIGRAR

¢) Utilizar el menu de comandos (clic derecho) sobre los correos seleccionados y elegir la
opcion MOVER o COPIAR a la carpeta destino en cicese.edu.mx
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Como alternativa puede “Deslizar” o “arrastrar “el conjunto de correos seleccionados hacia las

carpetas existentes bajo la entrada cicese.edu.mx (destino)

5.- Algunos clientes permiten copiar o mover o CARPETAS completas, en ese caso puede usar las

opciones de “arrastrar” o menu de comandos (clic derecho) MOVER o COPIAR de su cuenta cicese.mx

(origen) a cicese.edu.mx (destino)

Importante: Tome en cuenta que las opciones arrastrar o mover, ELIMINAN los correos de la carpeta
de origen y solo se conservaran los mensajes en la carpeta destino. Mientras que la opciéon COPIAR

conserva los mensajes en ambas carpetas de origen y destino.
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